CHUONG TRINH TOUR 2026:

HA NOI - SAPA — BAI PINH - TRANG AN - HA
LONG

TANG 23 KG HANH LY/ KHACH

v Chinh phuc dinh Fansipan “Néc nha Pong Dwong”

v Khdm phd thii dé Ha Néi véi : Viin Miéu Quéc Tir Gidm, Hé Ty — Chua Trin Quéc — Pén Qudn Thénh,
Hé Hoan Kiém — Pén Ngoc Son.

Tham quan Vinh Ha Long — Ky quan thién nhién thé gici

Chong chanh non nwéc Ninh Binh di sin thé giéi Bdi Dinh — Tring An.

Bong bénh may tring Sapa, khdm phd sidc mau vin hod viing cao.

ASRNEN

> THOI GIAN: 5 NGAY 4 DEM
» KHOI HANH : THU 4 HANG TUAN

> TIEU CHUAN : 3 SAO

Ban di bao lan nghe dén vé dep my miéu cua nhitng dong
rudng bac thang xanh ngat, vé dep hung vi trung di€p ctia
nui doi Tay Bac, cua Sapa noi Dat va Troi gap gd véi

) nhitng 4nh may bong bénh trong khoang khong gian swong
¥ s 2220 % _ khoi mo nhan anh. Nhitng nét dep khong ngimg théi thuc
con tim khat khao dén chiém ngudng mét 1an thoi, mot 1an trong doi. Vi ai d6 da néi roi ma “TRAM NGHE SAO
BANG MQT THAY”.

Dén voi chuong trinh nay ban s& chinh phuc Pinh Fansipan thudc day niii Hoang Lién Son 1a ngon nui cao nhét trong
ba nudc Viét Nam, Lao, Campuchia, 1a noi tu khi linh thiéng cua dét troi va duoc ménh danh 13 “Noc nha Pong
Duong” v6i d§ cao 3.143 m.

Ban s€ dén vdi Vinh Ha Long — vé dep than tién ciia non nudc may troi, kham pha Ban Cat Cat an minh, e ap dudi su
bao boc ctia me thién nhién vdi cd mot mau xanh cia dong rudng, ntii doi bao trum Ién khap ban.

Va con d6 ca Ha Noi 36 Pho Phuwong - noi ma Ai di xa ciing nhd vé v6i mot ndi niém khéc khoai, bang khang. ..

NGAY 01: HCM — HA NOI — SAPA (An trwa, T6i)

Budi sang:

Nhan vién cong ty don doan tai sin bay Tan Son Nhat lam thi tuc bay di Ha Noi

Dén san bay Noi Bai, xe khdi hanh dua doan di Sapa.

Poan dung com trua tai nha hang

Chiéu:

Quy khach tu do tham quan va chup hinh tai cot méc hitu nghi Viét Nam — Trung Quéc, 12 mot cdt mée mang y nghia
vo cung dac biét vé mit lich str, duoc khéi cong nam 2001 va khanh thanh nam 2002. Cot mébc khéi luong 1 tan, danh
ddu mot vi tri lich sir ma cha ong ta d hy sinh xuong méau trong sudt tir thé ky 19 dén nay dé giir gin cho thé hé mai
sau.

Mua sdm dd luu niém va dién tir tai cho Coc Léu Lao Cai ( néu con thoi gian). Day la chg lon nhét cua tinh Lao Cai
cling nhu cac tinh TAy Béc néi chung, vi chg Céc Léu nhap hang hoa truc tiép tai ctra khadu nén hang hoéa tai day cuc ky
da dang, phong pha.......

DPoan khai hanh di Sapa nhan phong nghi ngoi.

Tbi: Quy khach ding bita tdi tai nha hang.

Sau bira tdi, du khach c6 thé dao budc chan doc cac con phd nho ctia Sapa dé cam nhan nhu lac budc giita thanh phd
chau Au nao dé, v6i hang théng cb thy, nhitng nép nha lop gd Pomu ...



Poan nghi dém tai Sapa.

NGAY 02: SAPA- BAN CAT CAT — FANSIPAN (An sing, trwa)

Sang: Poan dung diém tim sang, sau d6 khai hanh chinh phuc dinh Fansipan — Néc nha ciia Pong Puong & d6 cao
3.143m so v6i myc nude bién. Qua vudn hoa trung tm, quy khach dimg chan chup anh.

Quy khach tiép tuc di Cap treo 1én dinh Fansipan véi nhitng ky luc: Cép treo 3 day dai nhat thé giéi 6292.5m, cap
treo chénh léch giira ga dén va ga di 16n nhét 1.410m va cap treo 3 ddy an toan nhit thé gidi. Quy khach di cap 1én dén
d6 cao khoang 2.900m. Poan bach bd 1én Thanh Van Péc Lo va Bich Van Thién Ty lam 13 dang huong & d6 cao
3037m. (Chi phi tu tac)

Trwa: Poan di chuyén xudng ga cap treo, xe va HDV dua doan dén nha hang dung com trua.

Chiéu : Xe va HDV dwa Quy khach dén bdn Cdt Cdt, bat
dau hanh trinh kham pha ban lang

1. Di b chiém nguong khung canh thién nhién va thoi
tiét se lanh ciia Sapa do sé la 1 trai nghiém thu vi

2. Chup nhitng birc anh lung linh, trang l¢, dep nhw
tranh vé ciia nhitng ngon doi va ruéng bdc thang.

3. Ghé tham mét ngdi nha ciia nguoi dan téc thiéu sé
trong lang va kham pha cach nguoi dan ¢ day sinh
song. Ban sé ngac nhién khi thdy cé nhitng gia dinh
co toi hon 10 thanh vién. Thu kham phad nhitng vdt
dung trong nha, vi du nhu chiéc céi gid gao, chdc
hdn ban chiea timg dwege nhin qua.

RaN

Tham truong hoc, ngam nhin va choi dia voi lii tré nho. Co thé mang theo mét it keo dé giao leu ciing tui nho.

5. Mua sam. Pi sdu vao trong ban, ban sé thdy c6 rat nhiéu gian hang bdan do thii céng, do dét vdi véi nhitng mdu
sdc sdc s6. Dé dét duroe mot tam chan tho cam, phu nit Mong c6 thé phai mat khodang 8 thang dé hodn thanh.

6. Ubng rueou tdo méo dwgc dan ban i ndu chi véi 10.000d/coc va thir nhitng mén an ddc trung cia ddn ban.

7. Ngdm nhin nhitng em bé dwoc cong trén lung me dé cam nhdn sw binh yén.

8. Chup anh vé6i Thic nude Cat Cét ngay triede nha vin hod H'Méng. Bdt dau dén ban ban sé di qua cdy Cau Si
bdc qua suéi Cat Cat va thac nude Cat Cat tho méng. Thdc miede chay tir trén dinh ciia diay Hoang Lién Son.

9. Nhay sap ciing dan ban. Ban c6 thé xem nhiing tiét
muc nhdy sap tai khu nha van hoa, va trong nhitng
budi toi sinh hoat céng dong, ban cé thé hoc nhay ciing
nguoi dan.

10. Quan sdt chiéc coi gid gao bang nwée ciia nguoi Mong

lam viéc . Nude suoi chay dday mang mot dau thi dau

kia bdt cao lén khién nudc trong mang do ra ngodi,
dau con lai ha xué'ng tw gid vao coi gaqo.

Chinh nhitng tréi nghig¢m thii vi trén ma Cdt Cat la diém dén
khong thé bo qua khi quy khdch dén voi Sapa.

Nha Tho D4 - dau 4n kién triic ciia ngudi Phap con lai ven toan nhit tai Sa Pa. Ngoi nha thd nay nam ngay giita Trung
tam thi trn du lich Sapa. Phia trudc 1a mét san van dong rong. Héng ngay, nguoi dan toc tap trung dong dic ¢ day mua
ban, trao doi hang hoa. Pay ciing chinh 1a noi ma thir 7 hang tuan réo rit tiéng khén goi ban ciia nhing doi trai gai
trong phién cho tinh mang day nét vin hoa dan toc va hoi thd nui rimg Tay Béc.

Bubi tdi: Xe don quy khach dung bubi tbi tu tuc

Sau d6, tw do kham pha Sapa vé dém. Sapa mang trong minh vé binh yén va trim ling mdi khi dém vé. Mic du vay, day
lai la “khoang lang” ma rat nhiéu du khach mudn dugc tan hudng dé tranh xa sy 6n 40, ndo nhiét noi phé thi phén hoa.
SaPa vé dém thém lung linh, ruc r& cua khu vuc quing truong va nha Tho da.

Céc quan dn nhon nhip hon véi nhitng mén dd nudng thom ling cua thit nudng, trimg va bip nuéng mai goi thue khach.
Tat ca quan x4, nha cira, khach san diéu tro nén mo ao trong man suong dém bao phti va khung canh trd nén huyén bi
hon bao gio hét

Quy khach ngti dém tai Sapa.

NGAY 03: SAPA —- PEN HUNG — HA NOI 36 PHO PHUONG. (An sang, trura, toi)



Buodi sang:

Quy khach dung diém tdm sang tai khach san, xe dwa quy khéach tré vé Ha Noi, tam biét Thanh phd trén may.

Quy khach dén v6i thanh phé Viét Tri cua tinh Pha Tho, viéng dén Hiung - noi gin lién véi lich sit dung nuée va giit
nude thudng chi biét dén qua sach vo. Nay, quy khach s& dugc dit chan dén va thap nén huong thanh kinh tri an nhiing
nguoi ¢ cong dung nudce, s€ cam thdy thanh than v6 cing. Piém dén nay sé tao cho chuyén di ctua quy khach thém y
nghia vé ving dat td, vé coi ngudn dan toc.

Quy khach dung budi tra tai Nha Hang va tiép tuc hanh trinh vé v6i Thu D6 - trai tim cia Viét Nam

Budi Chiéu: Xe dua doan vé dén Ha Noi , Quy khach tham quan :
Quy khach ghé thim Vin Miéu - Qudc Tir Giam — Noi dwoc xem
nhu Trudng Pai hoc dau tién ciia Viét Nam v6i 82 tim bia Tién sy
con luu danh st sach, Vian Miéu khong chi 1a di tich lich st van hoa
ma con 12 noi duoc rat nhidu si tir, hoc trod t&i day dé cau may mén
trong thi ctr.

Ké tiép, doan tham quan cum di tich lich sit Phit Chu Tich. Véi cac
quan thé kién tric:

Quang Trwong Ba Dinh — 1a mét di tich dac biét, noi ddy con la
noi ghi nhan nhiéu dau an quan trong tong lich sir Viét Nam. Bat ky
mot ngudi con nao cia Viét Nam 4t han déu khong thé khong biét
dén Quang truong Ba Dinh. Noi da ghi dau nhimng vét tich huy hiing
cua dan toc Viét sau bao nhi€u nam chiu ach d6 hd. Cling chinh tai day
Ho6 Chi Minh lanh tu vi dai cta chiing ta da doc ban tuyén ngon doc
18p khai sinh ra nudc Viét Nam.

Bio tang Ho Chi Minh - Nam trong khu vyre ¢6 nhiéu di tich nhu:
Lang Chu tich H6 Chi Minh, Khu di tich Phu chii tich, Chiia Mot Cot...
tao thanh mot quan thé cac di tich dic biét.

Nha San gidn di nam giira thi 46 Ha Noi 1a noi Bac Hb da song va
1am viéc 1au nhat trong cudc doi hoat dong cach mang cia minh.
Chiia Mot Cot (Chiia Mit) - ngdi chua c6 kién trac doc déo, chi co 1
gian dyng trén 1 c6t da nam giita long ho Linh Chiéu. ...

Buoi toi: Quy khach ding com tdi thuéng thirc am thyc Ha Noi: Banh
t6m ho tay, cha ca... nhan phong khach san nghi ngoi.

Nghi dém tai Ha Noi

Tu tic kham pha am thyc Ha Noi vé dém, am thuc Ha Noi khong con don thuan 1a cai dé an nita, ma da duoc nang lén
thanh van hoa. Chang can phai di du xa, chi cdn quanh quéan & cac ngoc ngach phd cd, 1a c6 thé tha hd ma kham pha
am thyec:

Mién tron, banh da cua — 7B Ly Quéc Sw, Canh biin cua - S6 51 Hang Bo, Biin ¢ Hang Chai, Biin chd Dic Kim,
Biin dgu mdam tém 55 ngo Phit Ljc, Chd cd La Vong sé 1 Hang manh v.v......

Ha Noi mua nao thie ndy, ching luc nao thiéu nhitng moén dd 4n vit vanh nghe tén thi don gian 1a vy, nhung d3 mot
l4n an thi ching thé nao quén. Quy khach hay tim hiéu cai thi vi rat riéng ctia Ha thanh nhé..

Quy khach ciing dung quén dao Ho Tay, hay kham pha hét nét hay & xung quanh Ho Gucym 12 Thap Rua, dén Ngoc
Son, cau Thé Hiic trim mic trong dnh dién lic dém vé.

Luru y: Lang viéng Chit tich Ho Chi Minh tam nguyén cho tham quan tir ngay 13/6 dén hét ngay 15/8 dé tu sita bdo tri.

NGAY 4: HA NOI — BAI PINH - TRANG AN - HA LONG (An sang, in trwa, in toi)

Budi Sang: Quy khach diing diém tdm sang va tra phong khach san.

Tiép tuc hanh trinh, doan khéi hanh di Ninh Binh. Bén Ninh Binh quy khach cau 18 phat tai Chua Bai Dinh, ngbi
chua 16n nhit Viét Nam véi 500 pho tuong La Han, tugng phat déng 16n nhat Viét Nam cao 10m nang 100 tan.

Dung com trua véi dac san Com Chay - Dé nii ctia Ninh Binh.

Budi Chiéu: Quy khach tham Quén thé Danh thing Trang An — Di san dugc UNESCO c6ng nhén 1a di san vin héa
va thién nhién Thé gidi, giup cho Viét Nam lan dau lot vao danh séch 30 di san hdn hop Thé Gidi . Lén thuyén xudi
dong Sao khé udn luon gitra canh dong lua , noi nhimg dai d4 voi, thung liing va nhirng séng ngoi dan xen tao nén mot
khong gian huyén 4o, ky bi , quy khach di do tham Hang sang , Hang tdi , Hang néu ruou. .

Quy khach roi Ninh Binh, theo Quoc 10 10 di Ha Long, trén duong di Quy khach s€ dugc cam nhan, kham pha cudc
song, phong canh dic trung ciia Dong Bing Bic Bo voi canh lang qué thanh binh qua cac tinh Nam Dinh, Thai Binh,
Hai Phong.



Dén Ha Long, nhan phong, nghi ngoi, 4n tdi tai nha hang.

Buoi Toi: Quy khach tu do dao choi Cong vién Hoang Gia doc bién Bai Chay, di mua sam hang hoa tai khu Chg bém
Ha Long sam uat voi cac san phdm dic trung Ha Long, 1én cdu Bii Chay — cdy cau dy ving dai nhit Viét Nam ngim
Ha Long vé dém.

Nghi dém tai Ha Long.

NGAY 5: HA LONG — HA NOI — HO CHi MINH (An sang, in trua)

Buoi Sang: Quy khach in sang va tra phong khéach san,

Poan dén bén thuyén Tuéan Chau bat diu hanh trinh tham quan Di san thién nhién Thé gidi tai Viét Nam, voi cac danh
thang ndi tiéng:

Tham quan Déng Thién Cung Dong nam trén dao Pau GO (phia Tdy Nam vinh Ha Long) & do cao khoang 25m so vai
muc nude bién, cach cang tau du lich chimg 4km. Hang dong rong gan 10.000m2 véi cau trac phirc tap, bon bé xung
quanh dugc bao phi béi cac bd vach rat cao va nhitng khdi nhii, ming d4 v6i nhidu hinh thu ki la.

Ngam canh Lang Chai du khach dé dang bi cudn hat trude vé dep ciia nhimg ghe thuyén, nhing chiéc ming tre dau
trude cira nha, nhitng ngdi nha kéo cot vao nhau chdng giong bao.

Sau d6 tiép tuc Ngém hon Binh Huong , Hon Dinh Huong khong 15 dat giita bién khoi 1a mét hinh anh rat thiéng liéng

cua Ha Long, chiée lu huong sung simg dat gilta dat troi bao la va song nuéc ménh mong 4y 1a dé danh cho cung té dat
troi, thé hién tinh than udng nuéc nhé ngudn clia toan thé nhan dan dat Viét t6i nhitng bac hién nhan da timg gop cong

bao vé t6 qudc va cam ta t6i me rong trong truyén thuyét — loai linh vat di c6 cong 16n gitp d& nhan dan ta chdng giic

ngoai sam.

Ngim hon Ruia, hon Ché P4, hon Ga Choi...

Bubi trua: Poan an trua tai nha hang sau d6 xe dua doan khoi hanh vé lai Ha Noi, trén duong doan dung chan tham
quan va mua sam dic san banh dau xanh tai Hai Duwong. Vé t6i N6i Bai, Hudng dan vién lam thu tuc cho doan dap
chuyén bay bay vé lai Tp HCM , chia tay doan va két thuc chuong trinh tham quan Mién Bac.

Luu y: Thir tyr tham quan c6 thé thay do6i nhung van bao dam day dii diém tham quan c6 trong chuong trinh.

GIA TOUR CHI TIET

GIA TOUR NGUOI
. . LON TRE EM TRE EM TRE EM DUOI
THOT GIAN KHOT HANH (TU 10 TUOI TRO (TU 6-9 TUOT) (TU' 2-> 5 TUO) 2 TUOI
LEN)

Thang 4: 1, 8, 15, 22

Théng 5: 13 9.990.000b | 8.890.000D |3.900.000D | 500.000D

LE 30/4 : 29/04 11.990.000D |10.590.000D [ 4.900.000D | 500.000D
Théng 5: 20, 27
Théng& 3,10, 17, 24 10.590.000D | 9.390.000a | 4.500.000d | 500.000D

LICH TRINH BAY VA GIO BAY



STT | Hanh Trinh | NGAY DI g'i(; EI%U gﬁg\g{ EEAY g;g MA HIEU
1 | SGNHAN | 1/4/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 5/4/2026 |21:25 9G 883
2 | SGNHAN | 8/4/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 12/4/2026 | 21:25 9G 883
3 | SGN HAN | 15/4/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 19/4/2026 | 21:25 9G 883
4 | SGNHAN | 22/4/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 26/4/2026 | 21:25 9G 883
5| SGN HAN | 29/4/2026 |06:30 | 9G 806 | HAN SGN | 3/5/2026 |21:25 | 9G 883
6 | SGN HAN | 13/5/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 17/5/2026 | 21:25 9G 883
7 | SGN HAN | 20/5/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 24/5/2026 | 21:25 9G 883
8 | SGNHAN | 27/5/2026 |06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 31/5/2026 | 21:25 9G 883
9 | SGNHAN | 3/6/2026 | 05:45 | 9G 804 | HAN SGN | 7/6/2026 | 18:30 9G 869

10 | SGN HAN | 10/6/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 14/6/2026 | 21:25 9G 883

11 | SGNHAN | 17/6/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 21/6/2026 | 21:25 9G 883

12 | SGNHAN | 24/6/2026 | 06:30 | 9G 808 | HAN SGN | 28/6/2026 | 21:25 9G 883
GIA TOUR BAO GOM

v' Vé may bay SGN - HAN — SGN. Bao gom 7kg hanh Iy xach tay/khach va 23
kg hanh Iy ki géi. HANG SUNPHUQUOC
v' Xe doi méi méy lanh d6n khach theo chuong trinh Xe tham quan (xe 16 chd, 29
chd, 35 chd, 45 chd) tuy theo sb lugng khach thyc té trén chuyén di.
KS 3 sao hodc twong duong 3 sao. Phong: 2-3 khach/phong.
Tai Ha Long: Cong Poan, New Star Ha Long, Daimond Hotel..........
Tai Ha Noi: Hﬁng Ha, Frist Eden, Anise, Hanoi Pomihoa Hotel..........
Tai Sapa: Golden vila, Cosiana, Sapa Moon, Holiday Sapa, Sapa Lode.....
e Phu thu phong don tron tour: 1.300.000d/khach (ngay thuong), 1.800.000d/khach
(18 tét)
e Truong hop trong dgt khdi hanh c6 khach 1€ ghép, Cong ty sé ghép cho khach va
khong phai dong phu thu phong don.
Piém tAm: 04 budi buffet tai khach san (s6 lvong dudi 30 khach an sang to+ly)
An chinh: 8 bubi
v' V¢ tham quan: Khu du lich Cat Cat, Trang An, vinh Ha Long, tau Ha Long
50.000.000 d/Nguoi/truong hop
1 HDV nhiét tinh, vui vé phuc vu doan sudt tuyén
Phu thu 300.000d/khéch
Nuée subi: 1 chai 500ml/ngay/khach
Khan lanh: 1 cai/ngay/khach
Non du lich : 1 nén /khach
GIA TOUR KHONG BAO GOM
Phu phi phong don.
Giat ui, dién thoai,an uéng ngoai chuong trinh .....
Tién tip
Xe dién tai chua Bai Binh
Cép treo Fansipan
Khach nao c6 nhu cau xuat hoa don thi dong thém 08% gid tour
QUY PINH VE TRE EM

Van chuyén

Luu tru

An uong

Vé tham quan
Bdo hiém

Huwong dan vién
Khdch nuwdéc ngoai

Nwoc suoi, khan
lanh,non

Chi phi

AN N NN

Thué VAT




(Cung céap day du ngay thang nam sinh).

Duéi 2 tuoi Tré em dudi 2 tudi mién phi gia land, phi vao tén kém bb me 500.000d/tré
) 100% vé may bay. Hai ngudi 16n chi dugc kém mot tré em. Tir tré thir 2 & d6 tudi tir 2 dén 5
Tir2 - 5 tuoi tudi mua 100% vé may bay va 50% gia tour. Ti€u chuan ntra vé bao gom: Suat an, ghé ngdi

va ngu ghép chung véi gia dinh.

100% vé may bay va 75% gia tour. Hai ngudi 16n chi dugc kém mot tré em (Suat an, ghé
Tir 5 dén 9 toi  ngdi va ngh ghép chung véi gia dinh). Tir tré thir 2 & d tudi tir 6 dén 10 tudi mua vé ngudi

16n.
Tir 10 tuoi tré' lén  Vé ngudi 16n

PIEM DON
Tap trung tai sin bay Tan Son Nhat
GHI CHU

« Khi dang ky tour, quy khach mang CMND, Giay Khai Sinh (d6i vdi tré em) hodc Passport Photo. (Mang
bang chinh dé nhan vién Sales photo lai).

 Quy khach c6 mit truéc gio bay 120 phut, hanh 1y gon nhe khi di mang theo gidy to tiy than ban chinh

« Luu y gidy to mang theo:

Hanh khach tir 14 tudi tré 1én
Khi lam thu tuc di tau bay trén cac chuyén bay noi dia phai xuét trinh mét trong nhiing gidy to duge quy dinh
dudi day:

v Pdi v6i hanh khach mang qudc tich nude ngoai: ho chiéu.

v Pbi voi hanh khach mang quéc tich Viét Nam phai xuat trinh mot trong cac loai gidy to sau:

+ Ho chiéu;

+ Giay ching minh nhan dan;

+ Gidy ching nhan nhén than ¢ x4c nhan cia céng an phudng, xa noi cu tra

Hanh khach duéi 14 tudi
Hanh khach duéi 14 tu6i khi 1am tha tuc di tau bay trén cac chuyén bay ndi dia phai xuat trinh cac loai gidy to
sau:

v Dbi véi hanh khach mang qudc tich nuwéc ngoai: ho chiéu.

v' Pbi voi hanh khach mang quéc tich Viét Nam phai xuét trinh mot trong cac loai gidy to sau:

v' Ho chiéu;

v Gidy khai sinh;

v’ Gidy chimg sinh (d6i véi truong hop dudi 1 thang tudi chua co gidy khai sinh);

v Gidy xé4c nhén ciia to chirc xa hoi dbi véi tré em do to chirc xa hoi dang nudi dudng (c6 gia tri st dung

trong thoi gian 06 thang ké tir ‘ngay xac nhan
Truong hop hanh khach duoi 14 tudi di tau bay ma  khong ¢6 nguoi di kem ngoai cac gidy to néu trén phai co
giay cam ket ctia nguoi dai dién theo phap luat: Glay cam két cia nguoi dai dién theo phap luat ctia hanh khach
dudi 14 tudi di tau bay la gidy cam ket véan chuyén gitra hing hang khong va ngudi dai dién theo phap luat cua
khach do, khong bat budc phai co gidy x4c nhan ctia chinh quyén dia phuong va cac co quan chirc ning.
Cac gidy to néu trén phai dam bao cac diéu kién:

v Con gia tri st dung.

v/ C6 anh déng dau giap lai, trir gidy khai sinh, gidy chimg sinh cta tré em, thé kiém soét an ninh, thé nhan
dang cua céac hang hang khong.

v' Tré em (dudi 12 tudi) khi di du lich mang theo gidy khai sinh (ban chinh hodc sao y c6 thi thuc) dé lam
thu tuc hang khong . Truong hop khong c¢6 cha hodc me di cung phai 6 gidy uy quyén cua cha me va co
xac nhan cua chinh quyén dia phuong.

. Mot s0 thir tw, chi tiét trong chuong trinh; gio bay; cé thé thay doi dé phu hop voi tinh hinh thue
té ciia chuyen di (thoi tiét.. D).

« Hanh ly va tu trang ca nhan, du khach ty bao quan trong qua trinh du lich. Moi mat mat cong ty du lich
khong chiu trach nhi¢m.

« Trong truong hop cung cp danh sach tré, khong con vé may bay gia ré, khi d6 gia vé s& duge diéu chinh
cho phu hop.

o Gia trén khong 4p dung cho ngay 18, tét.

QUY PINH DOI TOUR VA HUY TOUR



Sau khi x4c nhan va thanh toan 100 % ding ky. Vé May Bay duoc xuat ngay sau khi quy khach dong
tién va c6 xac nhan sy chinh xac vé ho, tén (ding timg ky tu ghi trong ho chiéu hoic CMND), ngay-
thang-ndm sinh ... ctia hanh khach theo yéu ciu cua hing van chuyén. (vé khong hoan khong doi).

Ngay sau khi Quy khach ding ky tour néu hity sé bi phat tién tour va vé may bay nhu sau:

Trong nhitng truong hop bat kha khang nhu: khung bd, bao dong, thién tai, su thay doi lich trinh cta
hang khong, tau hoa, tau thily... cong ty cong ty s& chii dong thay d6i 16 trinh di hodc hiy tour vi sy
thuan tién va an toan ctuia Quy khach. Cong ty s& hoan lai mot phan nhiing chi phi chua dugc st dung cho
viéc to chue dich vu va khong bdi thuong thém bat ky khoan nao khac. Tuy nhién, mdi bén cé trach
nhiém cb ging ti da, gitp d bén bi thiét hai nhdm giam thiéu cac tén that gdy ra vi 1y do bat kha khang.
Poi véi swr thay ddi lich trinh, gio bay do 15i ciia hing hang khong, tau héa, tau thiiy, cong ty sé
khong chiu trach nhiém bz“it ky phat sinh nao do 156i trén nhu: phat sinh bira in, nha hang, khach
san, phwong ti¢n van chuyén, huéng din vién ...

Do tinh chét 1a doan ghép khach 1¢, cong ty s& co trach nhiém nhan khach dang ky cho du doan (trén 10
ngudi 16n) thi doan sé khoi hanh dang lich trinh. Néu s6 lugng doan dudi 10 khach, cong ty co trach nhiém
thong bao cho khach trudc ngay khoi hanh 5 ngay va s€ théa thuan lai ngay khoi hanh moi hodc hoan tra
toan bo s tién da dit coc tour.



