DA LAT - TH ONG CHECKIN

Luu Tra: Khach san 2*
Phuong Tién: O té chit lwong cao
Thoi Gian: 3 Ngay 3 Pém
Ngay Khéi Hanh: Téi Thir 5 Hang tuan

%% DIEM NOI BAT TRONG CHUONG TRINH

THUNG LUNG PEN - NAC THANG LEN THIEN PUONG
HONGKONG CO TRAN

CHUA LINH PHUOC

BAO TANG TRANH 3D WORLD PA LAT

QUANG TRUONG LAM VIEN - BIEU TUQNG PA LAT
BUFFET RAU KHONG GIOI HAN

LANGBIANG - BIEU TUQNG TINH YEU

NHA THO DOMAIN DE MARIA

PUPPY FARM (TRANG TRAI LAC PA, NGUA LUN, CUN, VUON DAU, CA CHUA BI,
CANH PONG HOA...)

CO SO SAN XUAT MUT VA CAC SAN PHAM SAY KHO
THAC PONGOUR - 7 TANG THAC

BANG BAO GIA TOUR DANH CHO KHACH

TIEU CHUAN GIA TOUR (VND/KHACH)
KHACH SAN 2 SAO 1.990.000 VNP
PEM NGAY 01: TP.HCM - PA LAT MO SUONG NGHI PEM TREN XE

23h00: Xe va Hudng dan vién don quy khach tai diém hen dé khoi hanh di tour Pa Lat 3 ngay 3 dém.

Trén duong di, doan s€ cung HDV giao luu, sinh hoat va nghi ngoi trén xe
NGAY 01: THUNG LUNG PEN - HONGKONG CO TRAN - CHUA LINH PHUGC X
— TRANH 3D - QUANG TRUONG - BUFFET RAU AN 02 BUA

05h00

v

Poan d,én Pa Lat, Quy khach vé sinh ca nhan, dung diém tdm sang tai Nha Hang, sau d6 khoi
hanh dén:

Thung liing dén: Budc chan vao quan la cac ban s& choang ngop ngay vi khong gian dam chat
thién nhién & day. Ban ghé trong quan déu c6 dém ém ai tao su thoai mai, duoc bay tri tinh té sat
nhiing 6 ctra kinh trong suét dé khach dé dang vua udng ca phé vira ngim canh. Ngoai ra quan
con co nhiéu bo ban ghé 1am bang than cdy gb vo cung doc dao, cling nhu 14 hd nudc, tao khong
gian gan giii va am clng.

HongKong co tran: Vai bdi canh 1a Hong Kong nhitng nam thap nién 90 véi cach bay tri rat
giong nhiing bo phim TVB noi tiéng ma chung ta da dugc xem khong it lan, cach decor mang

dén cam giac gan giii va chan that, ¢ ngd nhu chung ta chinh 13 nhitng nhan vat trong cac bo
phim noi tiéng ay.

Chua Linh Phwéc Day la mot trong nhung ngoi chua ndi tiéng cua Pa Lat, 1a cong trinh kién trac

kham sanh dac sic., dam da ban siac A Dong. Hang ndm thuong xuyén dén tiép khach du lich da
lat tir khap noi trong va ngoai nudc dén I8 bai va tham quan cong trinh kham sanh doc dao nay.


https://bazantravel.com/chua-linh-phuoc-da-lat/

11h30 Doan diung buffet rau khong gidi han tai nha hang. Sau d6 Quy khach vé khach san nhan phong
nghi ngoi. (Quy dinh nhan phong cua khach san 1a sau 14h00)

15h00 Quy khach tham quan va check in Phong tranh 3D Trickland Pa Lat 1a noi trung bay hang tram
tac pham nghé thuat 3D duoc sang tao bai nhitng nghé si v& tranh 3D ndi tiéng. D6 1a nhing bic
anh nhu Van Iy truong thanh, Than thoai Hy Lap, Phong canh Chau Au, Phong canh Han Qudc,
Dén tho ¢ Ai Cap, Kim tu thap va lac da, Nha nguoc, Truot tuyét... Khu phong tranh c6 dién tich
1én dén 800m2 véi nhiéu khong gian 3D dep dé ban thoa thich chup hinh.
Sau d6, Quy khach dén Quang Truwong Lam Vién Toa lac phia man phai cia H5 Xuan Huong —
Mot biéu tuong cua thanh pho hoa, tao 4n tugng manh mé véi bao du khach bang hai cong trinh
ngh¢ thuét khong 16. D6 1a khéi Hoa D3 Quy va khéi Atis6 duge xay dung tir nhitng tim kinh mau
la mat.

Budi Tdi: Quy khach tw tic dung bira toi . Sau d6 tuy do kham pha cho Pa Lat vé dém, quy khach ¢ thé
thuong thire cac moén an: Kem Bo Thach Thdo, Banh Tring Nwéng — 112 Nguyén Vin Tréi,
Banh trang nuong, Sita ddu nanh, khoai lang nwong, xién que,...

NGAY 02: LANGBIANG — NHA THO DOMAIN - PUPPY FARM AN 03 BUA

07h00 Quy khach dung bira sang sau d6 khoi hanh tham quan:

Xe dua quy khéch tham quan:
Nha Tho Domain De Maria Da Lat da tré thanh diém du lich cuc hot cua thi trin swong mo tir
nhiéu nim nay. Vi khong gian pha 1an chuat hién dai va c6 kinh, toa nha thd mau hong doc ddo 1a
background chup hinh cuc ki tha vi.
Puppy Farm — Néng Trai Ciin: Dén véi KDL doan dugc tan tay nung nhiing cha cin dang yéu
Véi rat nhiéu giéng cho quy nhu Golden, Alaska, Corgi, Pug...Ngoai ra doan tham quan va chup
anh véi vuon dau tdy, vuon ca bi, vuon hoa lavender,...cing hang chyc tiéu canh chac chan s&
mang lai trai nghiém tuyét voi.

11h30 Quy khéach dung bira trwa tai nha hang, sau d6 vé khach san nghi ngoi.

15h30 Poan khoi hanh vé huyén Lac Duwong doan tham quan KDL Lang Biang, chinh phuc ngon nui cao
hon 2.000m véi cau chuyén tinh lang mang ctia chang Lang va nang H’Biang, tai day Quy khach
c¢6 dip ngam toan canh thanh phd suong mu. (Khong bao gom xe Jeep 1én dinh nii)

18h00: Dung bita toi tai Nha Hang duéi chan LangBiang huyén thoai, hodc quy khach tham gia Chuong
trinh lira trai giao luu Cong Chiéng v&i nguoi dan toc Lach bén 4nh lira bap bung cing chén rugu
can, thuong thuc thit rimg nuéng.(Chi phi tu tic)

Buodi tdi: Quy khach ty do tham quan Thanh ph6 Cao Nguyén vé dém.

NGAY 03: THAC PONGOUR - TP.HO CHi MINH AN 2 BUA

Sang  Poan lam thu tuc tra phong khach san. Dung diém tAm sang Buffet tai nha hang.

08h00 Poan khai hanh tham quan Théac Pongour con duoc ménh danh 1a Nam Thién Pé Nhat Thac. Pay
1a ngon thac 16n nhat mién nam Viét Nam. Ngon thac d6 xudng tir ¢ cao hon 40m, trai dai trén
100m nhin nhu mét dai lua phua traing mot vach ndi.

12h00 Pén Bao Loc, doan ding com truwa tai nha hang Tam Chau (Loc An). Quy khach thwéng thirc
tra cafe mién phi tai tién sanh ciia nha hang. Trén duong vé, xe dimg chan cho doan thu gidn va
nghi ngoi tai cac tram dimg chan trén duong vé.

18h00 Quy khach vé dén Ho Chi Minh HDV chia tay Quy khach hen ngay gap lai! Két thiic chuyén tham
guan!
LUUY:
Tuy vao thoi diém hién tai va thyuc té chuyén di, cic diém tham quan va thoi gian c6 thé sap
xép cho phu hep nhwng vin dam bao diy di cac diém tham quan trong chwong trinh.

DICH VU BAO GOM

< VAN CHUYEN:

v' Xe du lich, néu trén 30 khach s& khoi hanh xe giuong nam



v/ Tai xé tac phong chuyén nghiép.
< LUU TRU: Khach san: Tiéu chuan 4 khach/phong.
02 dém khéch san tiéu chuan 2 sao. Phong khach san sach sg&, day du tién nghi.
Gio nhan va tra phong theo quy dinh la: Nhan phong Iuc 14h va tra phong trudc 12h.
Phu thu phong:
Néu khach & 1 nguwoi (Phong 2); 3 ngudi (phong 4) : 300.000 vnd/ Khach/ Tour
Néu khach & 2 ngwoi: 100.000 vnd/ Khach/ Tour
Gia phong phu thu I s& ¢é gia khac — vui long check trude khi ding ky dich vu
< AN UONG:

v' An sang: 03 Bira sang tiéu chuan du lich

v' An chinh: 04 bira thuc don phong phi thay doi lién tuc:
> 03 Bita an chinh, thyc don phong phu thay di lién tuc
» 01 bira Buffet rau khong gisi han.

< CAC PIEM THAM QUAN

v/ Vé tham quan céc diém trong chuong trinh

v' Tuy tinh hinh thuc té c6 thé thay ddi tht tu cac diém tham quan nhung van dam bao day du cac
diém tham quan trong chuong trinh.

v/ Thoi gian trong chuong trinh tour 1a du kién, thuc té chuyén di HDV sé& 1a ngudi thong bao chinh
xac cho doan

< NHAN SU THEO TOUR

v' Thuc hién theo chuong trinh ghi chii bao gom: 01 hwéng dan vién/xe.

< BAO HIEM DICH VU

v" Bao hiém du lich véi phi boi thuong téi da: 20.000.000 dong/trudng hop. Khong ap dung bao

hiém cho khach trén 70 tudi theo luat bao hiém

< QUA TANG

v' Mdi khach duoc ting 01 nén du lich, mdi ngay 01 khin lanh/ngay, 01 chai nuéc
DICH VU KHONG BAO GOM
Vui choi giai tri, dich vu c4 nhan, va cac chi phi an uéng ngoai chuong trinh.
Thué 10 % VAT.
Tién Tip cho tai xé va huéng dan vién néu phuc vu doan tét.
Nudc ubng, phi chup hinh tai cdc quan ca phé
Thué d6 tai Hongkong c6 tran
Xe jeep Langbiang
Giao luu cong chiéng Langbiang
GIA DANH CHO TRE EM

v' Tré em duwdi 05 tudi: Cha, me hoic ngudi than di kém tu lo cac chi phi 4n, ngu, tham quan (néu
¢6) cho bé. Hai nguoi 16n chi kém 1 tré em dudi 5 tudi, Bé thu 2 tro di phai mua ' vé tour. Phy
thu ghé ngoi trén xe: 30% gia tour/ bé (Néu ba me c6 yéu cau)

v' Tir 05-10 tudi: 75% vé tour, Bao gom cac dich vu idn udng, ghé ngoi trén xe va ngi chung voéi gia
dinh. Hai nguoi 16n chi dugc kém 1 tré em tir 5 dén dudi 10 tudi, em thir 2 tro 1én phai mua suat
nguoi lon.

v' Tré em 11 tudi: Vé nguoi lén, tiéu chuin nhu ngudi lon.

PIEU KHOAN THANH TOAN

v" Quy khach dit Tour va giit chd vui 1ong thanh toan coc lan 1 cho Cong Ty 50% ngay khi gitr chd.

v' Truédc ngay Khoi hanh tour Quy Khach vui 10ng Thanh toan 1an 2 cho Cty 30% , néu Quy khach
khong thanh toan dung thoi han quy dinh thi xem nhu chd giit cia Quy Khach khong con gia tri
(chung t6i xin 151 vi su bat tién nay nhung dé dam bao cho khach hang khi di tour khong mang
theo qua nhiéu tién mat va dam bao cho cong ty vi da c6 truong hop xay ra dén ngay di Quy
Khach Huy tour va gay su that thoat cho chung t6i rat nang né trong muia Cao diém)

AN NN YN

ANENENENENENEN



AN

v

S6 tién con lai 20% Quy Khach s& dong trén xe hodc Quy Khach c6 thé chuyén dong cing lic voi
dot 2 dé minh thoai mai hon vé viéc chi tra trong hanh trinh Tour.

Chung t6i rat biét on khi dugc Quy Khach théng cam va thau hiéu vé chinh sach thanh toan, mong
nhan duoc su hop tac ciia Quy Khach. Chiic Quy Khach c6 1 chuyén di VAN DAM BINH AN.
Huy tour sau khi dang ky phi phat 100% tién coc.

Huy tour trudc 7 ngay phi phat = 100% tong gia tour chuwong trinh.

Viéc huy bo chuyén di phai duoc thong bao truc tiép véi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
dién thoai va phai duoc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong dugc chap nhan.
Thoi gian hiy tour dugc tinh cho ngay 1am viéc, khong tinh thi bay, cha nhat va cac ngay L& Tét.

PIEM DON - TRA KHACH

AN

Piém dén 1: Nha Vin Hoéa Thanh Nién, 04 Pham Ngoc Thach, P. Bén Nghé, Q1.

Piém dén 2: Ngi 4 Thu Duc, P. Hiép Pha, Quan 9

Piém dén 3: Siéu thi Lotte Mart, Ngi 4 Amata, TP. Bién Hoa, Pong Nai

Va céc diém don trén duong doan di chuyén ngang qua. (Nhan vién ban tour s& huéng dan diém
don va thoi gian cu thé cho quy khach.)

Luu y: Quy khdch c6 mat tai diém dén trwée 15 phiit. Quy khdch dén tré khi xe da khéi hanh hodc
} haiy tour khéyg bao tru:é’c vui long chiu phi nhw “huy vé ngay ngay khaoi hanh.
NHUNG PIEU CAN LUU Y

R/
0’0

Trong nhiing truong hop bat kha khang nhu: khung b6, bao dong, thién tai, 1 lut, dich bénh...
Tuy theo tinh hinh thyc té va sy thuan tién, an toan cta khach hang, Cong ty sé chu dong thong
béo cho khach hang sy thay d6i nhu sau: huy hodc thay thé bang mot chuong trinh méi véi chi phi
tuong duong chuong trinh tham quan trudc do6. Trong truong hop chuong trinh mai co phat sinh
thi Khach hang s€ thanh toan khoan phat sinh nay. Tuy nhién, moi bén c6 trach nhiém c6 gang t6i
da, gitip d& bén bi thiét hai nham giam thiéu cc ton that gay ra vi Iy do bat kha khang...

(*) Trach nhiém cuaa khach hang:

R/
0’0

R/ K/
0‘0 0’0

0‘0

K/
0’0

7 K/ 7
0‘0 0‘0 0‘0

K/ K/
0‘0 0‘0

Khach hang tu chiu trach nhiém vé sic khoe va cac bénh mén tinh( tim mach, huyét ap, tiéu
duong, xwong khép...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh réi loan tinh than va than kinh, phu ni
dang mang thai... 1a nhitng bénh khong nam trong pham vi dugc bao hiém. Khi can thiét Quy
khach phai viét cam két vé bénh tat cua ban than khi tham gia tour. Bén t6 chirc tour khong chiu
trach nhiém ddi véi nhiing truong hop Quy khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung
thuc ciing nhu cac trudng hop nam ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

Khach hang phai ty bao quan tai san riéng ciia minh trong moi truong hop va o tat Ca cac noi trong
sudt chuyén di. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé tién bac, tu trang
quy, vé may bay, va tai san riéng cua khach hang trong chuyén di.

Quy khach la nguoi an chay vui long bao trude dé cong ty chuan bi

Bat ctr dich vu nao trong tour néu Quy khach khong str dung cling khong dugc hoan lai.

Quy khach c6 mit tai diém dén trude 15 phat. Du khach dén tré khi xe da khoi hanh hodc hay tour
khong bao trude vui long chiu phi nhu *huy vé ngay ngay khoi hanh
Tre em phai di cung cha me hodc c6 giay cam két di tour cing nguoi than, khi di phai mang theo
gidy khai sinh hoac ho chiéu.

Quy khach tu quan 1y tién bac tu trang trong qua trinh tham quan du lich.
Khi ding ky, quy khach vui 1ong cung cap day du Ho tén, nam sinh, SCMND, ngay cép, noi cap.
Chuong trinh tour dugc coi 1a bién ban ghi nh¢ gitra khach hang va cong ty. Nhing thic mic,
khiéu nai s& dua vao nhitng quy dinh trong chuong trinh va phiéu thu dé giai quyét.
Khong nhan khach co6 thai tir 6 thang tré 1én tham gia céc tour du lich vi li do an toan cho khach.
Quy khach tir 70 tudi dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két sic khoe véi Cong ty.

**Trong nhiing trueong hop khach quan nhu: khung bé, thién tai, dich bénh...hodc do c6 su ¢d, co su
thay doi lich trinh ctia cac phuong tién van chuyén cong cong nhu: May Bay, Tau Hda...thi Cong Ty



s& gitt quyén thay d6i 16 trinh bat ¢ luc nao vi sy thuan tién, an toan cho khach hang va s& khong chiu
trach nhiém boi thuong nhiing thiét hai phat sinh**,



