CONG TY CO PHAN XAY DUNG DU LICH HAI DPANG CHUONG TRINH DU LICH 2019

KHAM PHA CAMBODIA 2019

BIEN SIHANOUKVILLE — PAO THIEN DUONG
KOHRONG SALOEM- TUONG DAI SU TU -
KAMPOT - CAO NGUYEN BOKOR -BIEN KEP -
PHOMPENH - NAGAWORLD

PHUONG TIEN: PI VE BANG XE

THOI GIAN: 3NGAY 3 PEM

KHO1 HANH: THU' 5 HANG TUAN
TIEU CHUAN: 3,4SAO0

PEM 1: HO CHI MINH — SHIHANOUKVILLE

Xe d6n quy khach tai diém hen, khoi hanh di cira khau quéc té Moc Bai — Tay Ninh. Trén duong
doan ghé an nhe banh canh Trang Bang ( chi phi ty tuc).

Lam tha tuc nhap canh tai ctra khau qudc té Moc Bai, tiép tuc 16 trinh di chuyén vé thanh phé
Shihanoukville. Quy khach nghi dém trén xe.
NGAY 1: BIEN SIHANOUKVILLE - KHAM PHA PAO THIEN PUONG- KOH RONG SALOEM —
KEP (AnS, T, C)

Pén Shihanouk, doan dung diém tam sang tai nha hang va tu do nghi ngoi.

C6 2 chuong trinh cho khach lya chon:

Option 1:

Xe dua quy Khach tam bién, chup hinh ¢dm minh trong lang nudc bién xanh ngat cua bai bién dep nhét tai
Sihanouk Ville. Quy khéch tu do tham gia céc trd choi trén bién: M6 t6 nudc, xudng chudi (chi phi tu tic)
Dung com trua tai nha hang .

Option 2:

: Xe dua doan dén bén cang, Ién tau cao toc bit dau hanh trinh kham pha dao thién dudng Kohrong
Saloem.

Bén vinh Saracen & dao Koh Rong Samloem, noi dugc ménh danh la dao thién duong cta vuong
qudc Campuchia. Nhiing bai bién cat tring cting lan nuéc xanh cd thé nhin thiy cat vang dudi mat nudc.
Tham quan cac lang chai tai dao, kham pha khung canh thién nhién, bang rirng chup anh véi nhitng khu
resort, bungalow véi nhitng ngdi nha trén cay rat la mat va ngo nghinh......

Ban c6 khoang thoi gian 2 tiéng dé tan huong bai bién tuyét dep, boi hoac tam thac chi c6 vao mua mua hay
nghi ngoi ¢ nha hang, thudng thirc cdc mén an hodc d6 udng duogc cac dau bép chuyén nghiép ché bién.
Danh thoi gian séng 4o, chim ddm ban than minh trong khung canh thién nhién hoang so chua duoc khai
thac nhiéu vé du lich.

Doan khai hanh vé dat lién. Dung com trwa tai nha hang trong thanh phé, chup hinh luu niém tai
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tuong dai su tir vang, bicu tuong cua thanh pho bién Sihanouk.

Chia tay Sihanouk xe dua doan vé khéch san tai thanh phd Kep, thanh phé bién dep nhét Campuchla Trén
duong di doan dimg chan thuong thire dic san sau riéng Kampot, chup hinh véi biéu twong trai sau riéng
cua tinh Kampot.

Tiép tuc hanh trinh vé khach san 4 sao nhan phong nghi ngoi. Poan ngu dém tai thanh phd KEP.

Sau khi dung bita téi, quy khach c6 thoi gian ty do nghi ngoi trong khong gian yén binh ctia khach san hoic
kham pha thanh phd Kep xinh dep, hién hoa vé dém.

NGAY 2: CAO NGUYEN BOKOR - PHNOMPENH — NAGA WORLD (S, T,C)
Sau khi Buffet sang tai khach san, quy khach lam thu tuc tra phong. Trudc khi chia tay, xe dua doan

chup hinh luu niém cing tuong con NGHE, biéu tuong cua thanh phd KEP.
DPoan khoi hanh tham quan cao nguyén Bokor, hay con goi la nai Ta Lon, noi quanh nam dugc che phu 16p
swong khéi huyén hoac va bi an. Tim hiéu cac phé tich 16ng 13y thoi thuoc Phap
Poan tham quan Chiia Nam Thuyén, tuong thanh nir Ya Mao ( hay con goi la thanh nir Ta Mao)
Tham quan Casino Thansur Bokor la khu phuc hop nghi dudng va gidi tri cao cap do Tap doan Sokimex cua
Oknha Sokung, mot nguoi Khmer goc Viét, lam chi dau tu.
Quy khach c6 thé thoa thich phong tam nhin ra khap ving cao nguyén va dai duong bao la trugc mat. Néu di
trong nhitng ngay troi quang dang, quy vi c6 thé nhin thiy ca hon dao Phi Quéc caa Viét Nam.
Khong khi trong lanh ciia viing cao nguy@n nay chac chan s& 1am quy vi thiy thoai mai, thu gidn sau nhiing
moi mét trong hanh trinh,

Poan di chuyén vé thi tran Kampot ding com trua.

Xe dua doan khoi hanh dén vai tha ¢6 Phnom Penh, trén dudng di, quy khach ngam canh va nghe
HDV thuyét minh vé nhiing dia danh da di qua, tim hiéu them vé vin hoa ban dia ciia nudc ban.

Pén Phnom Penh, quy khach dung bita tbi tai Nha Hang. Sau d6 dwa doan tham quan song bai 16n
nhat cua Campuchia — Naga World
Sau d6, vé Khach san nhan phong nghi ngoi
Budi t6i: Quy khach tu do kham pha thi @6 Phnom Pénh vé dém nhur:
Pi xe Tuktuk dao khu phé Tay va thu d6 vé dém.
Khém phéa am thuc duong phd cua tha d6, tim hiéu nét van hoa cta nudc ban. Vao Casino thir van may
Café, bar

NGAY 3: PHNOM PENH — LAU BANG CHUYEN — HO CHI MINH (S, T)

Quy khach dung Buffet sang tai khach san.
Quy khach tra phong, xe dua doan tham quan chup hinh tai tugng dai tuéng niém: Viét Nam-
Campuchia, Quang truong Doc Lap.
Quy khach cd thé tham quan cho Mdi tai Thu D6 Phnom —Penh hoic tham quan Hoang Cung, Chua
Vang, Chua Bac.(chi phi tu tac)
Xe dua doan dung budi trwa véi lau bang chuyén tai nha hang, quy khach nghi ngoi thu gidn. Chao
tam biét Thu D6 Phnom Penh va dat nuéc ban Campuchia
Poan khai hanh vé lai Ho Chi Minh, trén duong, quy khach s& ghé siéu thi mua qua, dén Moc Bai,
cong ty 1am thu tuc nhap canh vé lai Viét Nam
Pén H6 Chi Minh, tra khach tai diém hen, Du lich Hai Dang chia tay va hen gap lai quy khéch trong
mot hanh trinh gan nhat.

PIEM DPON KHACH

1. Bén xe mién tay
2. Nha van hoéa thanh nién
3. 367 Tan Son, p15, Tan Binh

GHI CHU

Trinh ty chuong trinh ¢6 thé thay doi nhung s0 lugng chuong trinh van khong thay doi.
Khach mang quoc tich Viét Nam, Singapore, Philippin, Lao, Malaysia dugc mién visa Campuchia.
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Khi di tour, Quy Khach nhd mang theo gidy to ban chinh: Visa (ddi voi khach Viét kiéu), Ho Chiéu.

Trong trudng hop Quy khach khéng duoc xuat canh va nhap canh vi nhitng 1y do c4 nhan hoic yéu cau caa an
ninh quéc gia 02 nudc Viét Nam + Campuchia. s& khong chiu trach nhiém va s& khdng chiu nhiing chi phi
phat sinh ciing nhu khong hoan tra tién tour (trudng hop khach khéng di duoc).

Trong nhimg truong hop bat kha khang nhu: khing bd, bao dong, thién tai, sy thay d6i lich trinh caa hang
khong, tau hoa... cong ty s& chu dong thay ddi 16 trinh di hodc hay tour vi sy thuan tién va an toan caa Khach
Hang va khdng chiu trach nhiém bdi thuong cho nhitng chi phi phat sinh.

Gidy to tuy than nhu Passport, Visa ; tién bac ; tai san quy gia ... Quy khach ty gii lay, hoic gui ¢ 18 tan
khach san phong nhimg trudng hop rai ro. CTY khdng chiu trach nhiém cho bét ky truong hop Quy Khach
lam thét lac gidy t& hay mat mat tai san ca nhan.

Du khéach c6 mat tai diém don trude 15 phat. Du khach dén tré khi xe da khoi hanh hozc hay tour khéng bao
trude vui 1ong chiu phi nhu ‘huy vé ngay ngay khai hanh’

Du khach mang theo gidy CMND hozc Ho chiéu (Ban chinh), nén mang theo hanh 1y gon nhe, khéng mang
valy lon.

Tré em phai di ciing cha me hoac c6 gidy cam két di tour cung ngudi than, khi di phai mang theo giay khai
sinh hoic ho chiéu.

Khi ding ky, quy khach vui long cung cdp ddy du Ho tén va nam sinh.

Déi véi du khach la Viét kiéu, Qudc té nhap canh Viét Nam bang visa roi, vui 10ng mang theo to khai hai
quan va visa khi di tour.

Chuong trinh tour dugc coi 1a bién ban ghi nh¢ gitra khach hang va Hai Dang. Nhiing thac mac, khiéu nai s&
dwa vao nhiing quy dinh trong chwong trinh va phiéu thu dé giai quyét.

QUY PINH MUA TOUR VA HUY TOUR

Doi ngay khai hanh truée 10 ngay khéng mat phi, sau 8 ngay mat 20%.( Khéng tinh ngay I va chu nhat), chi
duoc doi 1 lan.

Sau khi dang ky huy tour mat 10% gia tour

Tir 10 dén trude 8 ngay truéc ngay khai hanh chiu phi 30% gia tour.( Khong tinh ngay I8 va chi nhat)

Tir 8 dén 6 ngay trudc ngay khai hanh chiu phi 50% gié tour.( Khéng tinh ngay I& va chu nhat)

Tt 5 ngay trudc ngay khéi hanh chiu phi 75% gia tour.( Khong tinh ngay 1& va chi nhat)

Sau ngay trén chiu phi 100% gia tour.( Khong tinh ngay 1& va chi nhat)

Cac quy dinh trén khong ap dung cho céc dip 18 va tét.

Céc ngay 18 tét viéc doi ngay va huy tour truée 15 ngay khai hanh mat 50% gié tour. Sau 15 ngay so voi ngay
khoi hanh mat 100% gié tour.(Khong tinh ngay chu nhat.)

Sau khi hay tour, du khach vui long dén cong ty nhan tién trong vong 2 tuan ké tir ngay dang ky tour. Chiing
toi chi thanh toan trong thoi gian 14 ngay ndi trén.

Trudng hop hay tour do su ¢ khach quan nhu thién tai, dich bénh hoac do tau thay, xe lira, may bay
hodn/hily chuyén, Hai Pang Travel s& khong chiu trach nhiém bbdi thuong thém bat ky chi phi nao khéac ngoai
viéc hoan tra chi phi nhirng dich vu chua duwoc sir dung cua tour.

THONG TIN CAN BIET THAM GIA TOUR CAMBODIA

1-Thoi gian va dia diém tap trung:

Cong ty khong chiu trach nhiém trong truong hop khach tap trung khong diung gio.

Khi di taxi dén diém hen, Quy Khach vui 1ong thanh toén tién ngay trong xe, khdng nén lay tién hay bop, vi
dé tra khi ra ngoai xe.

Can than hanh ly mang theo, tét nhat nén cho vao ham xe ngay khi gap Truéng Poan

Thong tin lién hé:

Trudng doan sé lién lac va cung cap sb dién thoai cho Quy Khach vao bubi chiéu truéc ngay khoi hanh 1
ngay.

2-Chuén bj truée chuyén di:

Quy khach vui 1ong mang theo Ho chiéu (ban gdc), néu 1a Viét Kiéu hay khach Nudc Ngoai mang thém 2 anh
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Hanh ly gon nhe cho 4 ngay, nén chia lam 2 loai: hanh 1y xach tay dé nhiing do vat dung can dung khi trén xe,
hanh ly gui trong ham xe nén dé trong vali vira phai va tranh 14y ra lay vao d& nham 1an va thét lac.

Cong ty c6 chuan bi hop y té nhung quy khach nén mang theo céac loai thudc thudng dung quen vai thé chét
ciia minh, hoic cac loai thudc diéu tri riéng (truong hop khach dang diéu tri bénh).

Thong tin va lién lac:

Campuchia va Viét Nam cung mui gio.

Tién té Campuchia: 1 usd doi dugc khoang 4000 ria; 1000 ria ddi dwgc 5000 vnd; usd duoc st dung rong rai
tai Campuchia.ty gia thay doi tly vao thoi diém hién tai.

Phuong tién di lai chu yéu 1a Tuk Tuk Goi dién tir Viét Nam sang Campuchia: 00.855.XXXXXXX

Goi dién tir Campuchia vé Viét Nam: sé ban 00.84.8xxxxxxx; S6 di dong: 00.84.”sd di ¢ong bo s6 0 & dau”
Quy khach nh¢ lay sé dién thoai cuia Hudong Dan Vién dia phuong va cua Trudng Poan Khi di ra ngoai Quy
Khéch nhé mang theo name Card cua khach san dé tién viéc di lai.

Hai quan:

Hai quan Viét Nam qui dinh: khong dwoc mang qua 3.000 usd tién mat khi xuat canh. Mua hang dwgc mién
thué khi tri gi tir 300 usd trg lai. Khong dugc mang theo qua 300gr nir trang.

Qui khach c6 mang theo Camera vui 10ng khai b&o trong to khai hai quan dé khdng bi danh thué khi nhap
canh Viét Nam.

Néu c6 mang theo bing dia phai dugc kiém duyét trude khi mang ra nudc ngoai.

Thoi tiét va trang phuc:

Thoi tiét Campuchia gidng nhu Mién Nam nudc ta, 2 miia mwa va nang nhung mua it, nang nong kéo dai,
Quy Khach nén mang theo trang phuc va céc vat dung chéng nang phu hop.

Nén mang theo giay thé thao hoac dép c6 quai hau dé tién di lai tham quan trong cac diém c6 khudn vién rong
nhu: Hoang Cung, Angkor...

Buoi chiéu ngay thir 3 theo lich trinh tham quan Hoang Cung, Quy Khach vui long méc trang phuc trang
nghiém, ao khong ho cd, phai c6 tay 4o, quan phai dai toi mét ca chan, vay phai dai qua dau goi.

An uong giai tri — mua sam:

Khau vi cac mén an & Campuchia tuong ty nhu mién Nam nén Quy Khéch c6 thé an tam. Truong hop an
chay, an kiéng vui 16ng bao trudce khi dang ky tour.

Sinh hoat an uéng bén ngoai ciing giéng nhu & Viét Nam nén Quy Khach c6 thé thuéng thic am thyc ngoai
chuong trinh, nhung nén chon nhirng quan thoang mat va vé sinh.

Khi mua Sém tai dia phwong Quy Khach co thé tra gia.

Buoi tdi di choi kha an toan, nhung nén tranh di mot minh va di & nhiing noi vang vé, cd thé di theo nhom
bang xe Tuk Tuk rat tha vi va vui vé.

Quy Khach c6 thé dén nhiing khu giai tri vé dém nhu: cac song bai (song bai Nagar noi tiéng & Phnom Penh),
khu phé Tay Ba L6, cac quan ca phé nhac, khu phé an udng...HDV dia phuong hodc Trudng Poan s& chi dan
cho Quy Khéch.

Luu y chung:

Dé tour duoc tron ven, Quy Khach vui 1ong thuc hién theo su quan Iy cia HDV dia phuong va Trudéng Poan
vé gio giac tap trung, tham quan...

Khi tham quan Quy Khach vui long di tap trung theo doan ( HDV cam c& doan dé nghe thuyét minh va tranh
bi lac doan. )

Buoi tdi khi di choi vui 10ng guri lai Passport va cac vat dung, tu trang quy gié tai khach san (Passport cd thé
gui Truéng Poan).

Quy Khach can than khi di lai trong diém tham quan, khong duoc ding, leo tréo ¢ nhitng noi khong an toan.
Can than khi di lai trén duong, qua duong. Nhiing gia dinh c6 tré em vui long quan sét va tréng giir cac bé can
than.

Nhiing Quy khach 16n tudi, bi cao huyét ap khong nén di bo 1én ddi Bakheng, thay vao do6 c6 thé cudi voi di
Ién hozc dao nhitng dén dai khac trong khu vyc.

Pé giir gin moi truong du lich dugc trong sach, bén viing, Quy Khach vui 1dng khdng xa rac noi cong cong,
leo tréo, viét v& 1&n di tich. Ludn tdn trong va gii gin ban sic van héa noi minh dang dén.

HaiDang Travel dong lién két t chuec.

Xin chan thanh cam on su hop tac caa Quy Khach!
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